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Das Mittelstand-Digital-Netzwerk
bietet umfassende Unterstiitzung bei der Digitalisierung
- Kompetent - anbieterneutral — kostenfrei -

Investitionen von heute.
Erfolg von morgen.

0 Mittelstand-Digital == " .
%z%tren ° ‘ IT-Sicherheit

=% Deutschlandweit IN DERWIRTSCHAFT

Fiir kleine und mittelstandische Unternehmen und Handwerksbetriebe in lhrer Region!

Geférdert durch:

Mittelstand- @ * Bundesministerium

fiir Wirtschaft

Digital ® und Klimaschutz
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Das bundesweite Netzwerk Mittelstand-Digital

&
‘o - 27 Zentren | 19 regional | 8 thematisch:
Sa
® 2 - E-Standards
® ® ¥ e - Handel
o) * @ a
: -® - Handwerk
. . | - IT-Wirtschaft
=100 o . —® - Kommunikation / Zukunftskultur
. - Planen und Bauen
"",," 4 - Textil
gl ‘ - Useability
e | ® -
. -
Sele
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Das Mittelstand-Digital Zentrum Rheinland

Technology

M ‘ RWTH Arts %uences
TH Koln

WZ digitalhub g m.

Cologne
EUROPEAN
4.0 TRANSFORMATION
CENTER

ll.l-.l
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Das Mittelstand-Digital Zentrum Rheinland?

Technology
Arts Sciences

TH Koln

digitalhub g
cologne 'L'

M | RwTH
WZLAR

EUROPEAN
4.0 TRANSFORMATION
CENTER

Wir unterstiitzen KMU im Rheinland
dabei, ihr Unternehmen selbst durch
Methoden und Technologien der

Digitalisierung zukunftsfdhig zu
machen.
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Der Begriff Digitale Transformation - eine Anndherung

Digitale Transformation

Quelle: Harvard Business Review: https://hbr.org/2022/01/the-4-pillars-of-successful-digital-transformations?ab=hero-subleft-2

Geférdert durch:
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Der Begriff Digitale Transformation - eine Anndherung

Digitale Transformation

» IT modernisieren

Quelle: Harvard Business Review: https://hbr.org/2022/01/the-4-pillars-of-successful-digital-transformations?ab=hero-subleft-2

Geférdert durch:
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Der Begriff Digitale Transformation - eine Anndherung

Digitale Transformation

Aufbau & Ausbau IT D|g|tal|5|erunq
Prozesse / Operations

» IT modernisieren > Bestehende Kern- &
Supportprozesse optimieren

Quelle: Harvard Business Review: https://hbr.org/2022/01/the-4-pillars-of-successful-digital-transformations?ab=hero-subleft-2
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Der Begriff Digitale Transformation - eine Anndherung

Digitale Transformation

Aufbau & Ausbau IT DlgltaI|S|erunq Digitales Marketing
Prozesse / Operations

» IT modernisieren » Bestehende Kern- & > Digitale Tools fur Marketing,
Supportprozesse optimieren E-Commerce und
Kundengewinnung

Quelle: Harvard Business Review: https://hbr.org/2022/01/the-4-pillars-of-successful-digital-transformations?ab=hero-subleft-2

Geférdert durch:
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Der Begriff Digitale Transformation - eine Anndherung

Digitale Transformation

Aufbau & Ausbau IT D|g|tal|5|erunq Digitales Marketing Digitale Geschaftsmodelle
Prozesse / Operations

» IT modernisieren » Bestehende Kern- & » Digitale Tools fur Marketing, | | » Neue Geschaftsmodelle und
Supportprozesse optimieren E-Commerce und Produkte / Services
Kundengewinnung

Quelle: Harvard Business Review: https://hbr.org/2022/01/the-4-pillars-of-successful-digital-transformations?ab=hero-subleft-2
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Der Begriff Digitale Transformation - eine Anndherung

Digitale Transformation

Aufbau & Ausbau IT D|g|tal|5|erunq Digitales Marketing Digitale Geschaftsmodelle
Prozesse / Operations

» IT modernisieren » Bestehende Kern- & » Digitale Tools fur Marketing, | | » Neue Geschaftsmodelle und
Supportprozesse optimieren E-Commerce und Produkte / Services
Kundengewinnung

IT-Sicherheit, Fordermittel, Changemanagement, Digitale Bildung

Quelle: Harvard Business Review: https://hbr.org/2022/01/the-4-pillars-of-successful-digital-transformations?ab=hero-subleft-2

Geférdert durch:

Bundesministerium

MICEEIStanc= * fidr Wirtschaft
Digital und Klimaschutz

Einfihrungsvortrag: Forderung fir Digitalisierung von Unternehmen

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Digitalisierung in der Umsetzung
Vorgehenswelse

Digitale Transformation

. Entscheiden

a Digitalisierung N a - "
. Optlonen Aufbau & Ausbau IT Prozesse / Operations Digitales Marketing Digitale Geschiftsmodelle
ermitteln
> IT modernisieren > Bestehende Kern- & > Digitale Tools fiir Marketing, E- > Neue Geschaftsmodelle und
. . p Supportprozesse optimieren Commerce und Produkte / Services
Orientieren Kundengewinnung

.Analysieren

IT-Sicherheit, Fordermittel, Changemanagement, Digitale Bildung

Digitalisierungs-Strategie entwickeln Projektmanagement

Gefdrdert durch:
M Itte | Sta n d - . * ?u}:n\g’?ljstrsncig;sflleﬂum
. . . und Klimaschutz
D|g ital Die digitale Transformation lauft!
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Digitalisierung in der Umsetzung
Elemente

Digitale Transformation

Digitalisierung Digitale

Aufbau & Ausbau IT Prozesse / Operations e aret] Geschiftsmodelle

> IT modernisieren > Bestehende Kern- & > Digitale Tools far > Neue
Supportprozesse Marketing, E- Geschaftsmodelle
optimieren Commerce und und Produkte /
Kundengewinnung Services

Digitalisierungs-

projekte

ll.l..l

Mittelstand- @
Digital o
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Digitalisierung in der Umsetzung
Elemente

Digitalisierungs-

projekte

hE &
iG>

Geférdert durch:
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Digitalisierung in der Umsetzung
Elemente

Digitalisierungs-
projekte Strategieentwicklung

Changemanagement

Projektmanagement

Innovationsmanagement

Prozessmanagement

Ll L

Mittelstand- @
Digital
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Digitalisierung in der Umsetzung
Elemente

Digitalisierungs-

projekte

..fll. |

Aktuell relevante Technologiekategorien:*
= |nnovative Produktion / Industrie 4.0

= Immersive Medien (AR, VR)

= Informationsmanagementsysteme

= Digitale Ubertragung und Sensorik

= Kl und Datenanalyse

= Digitale Speicherung und Cloud

*Quelle: Auswertung diverse Technologieradare
durch wik Consult/Mittelstand-Digital

Mittelstand- @
Digital

Die digitale Transformation lauft!

Geférdert durch:

* Bundesministerium
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und Klimaschutz
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Exkurs: Kiinstliche Intelligenz (KI)

= lernfahige technische Systeme,
die selbststandig Situationen
und Umgebungen erfassen und
daraus Schlussfolgerungen
ableiten kénnen

1 Wahrnehmen

Text
Sprache
Bilder
Digital
loT

Etc.

4 Lernen

*  Vortrainiert
= Zur Laufzeit

2 Verstehen

Maschinelles
Lernen

Tiefes Lernen
Statistik
Regelwerk
Etc.

..I.ll. I

3 Reagieren

Testausgabe
Sprachausgabe
Bildausgabe

Signal
Etc.

Quelle: Mittelstand-Digital : Kiinstliche Intelligenz fiir den Mittelstand - ein Praxisleitfaden
https://www.mittelstand-digital.de/MD/Redaktion/DE/Publikationen/zentrum-kaiserslautern-ki-leitfaden.html

Mittelstand- @

D|g |ta| L 08.11.2022 Die digitale Transformation lauft!
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Exkurs: Kiinstliche Intelligenz (KI) Qs (K1)
Anwendungsbeispiele

« vorausschauende Wartung von Produktionsmaschinen durch die Sammlung,
Analyse und Nutzung von Daten (Smart Data-Analysen)

* Bilderkennung zur automatischen Sortierung von Dingen oder Qualitatskontrolle

« Umwandlung von Sprache in Text und umgekehrt

Kanstliche Intelligenz fir den

° B|Id' Oder GeSIChtserkennung Mittelstand - ein Praxisleitfaden
* (Kunden-) Kommunikation mithilfe von textbasierten Dialogsystemen (Chatbots)
« Unterstutzung von Marketing-MaBnahmen

M Itte | Sta n d - . * Buurgr:(?lsmini:e:ium
u
Dlg Ital . 08.11.2022 Die digitale Transformation lauft! Seite 21
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Exkurs: Kiinstliche Intelligenz (KI)
Vorteile aus Unternehmenssicht

 schnellere und prazisere Problemanalysen (52 Prozent),

» beschleunigte Prozesse (43 Prozent),

» Geringerer Ressourcenverbrauch (39 Prozent),

Vorteile im Personalbereich, wie etwa die Vermeidung menschlicher Fehler (38 Prozent),
Expertenwissen ins Unternehmen zu holen (36 Prozent),

Beschaftigte konnen sich auf andere Aufgaben konzentrieren (26 Prozent),

eine gestarkte Wettbewerbsfdahigkeit (46 Prozent)

sowie verbesserte (27 Prozent) und vollig neue Produkte (21 Prozent)

Kostensenkungen nennen dagegen nur 11 Prozent als einen Vortell

Quelle: Umfrage Digitalverband Bitkom 2022: https://www.mittelstand-heute.com/artikel/wo-wird-k%C3%BCnstliche-intelligenz-2023-eingesetzt

Mittelstand- @

D|g |ta| L 08.11.2022 Die digitale Transformation lauft! Seite 22


https://www.mittelstand-heute.com/artikel/wo-wird-k%C3%BCnstliche-intelligenz-2023-eingesetzt
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...........

Exkurs: Kiinstliche Intelligenz (KI)

KI-KOCHBUCH

Voraussetzungen

« Datenbasis von guter Qualitat, @ e e
z.B. durch Sensorik entlang Produktionslinie, Kundendaten

« Knowhow: Datenanalysten und/oder Informatiker e i

-> Kl-Trainer Mittelstand-Digital Zentrum Rheinland
-> Externe Dienstleister

Mehr Informationen:

https://www.mittelstand-digital.de/MD/Navigation/DE/Themen/Technologien/Kuenstliche-
Intelligenz/kuenstliche-intelligenz.html

M itte | Sta n d - . * zﬁurndesmin;sl:r'\zum

Digital L 08.11.2022 Die digitale Transformation lauft! Seite 23


https://www.mittelstand-digital.de/MD/Navigation/DE/Themen/Technologien/Kuenstliche-Intelligenz/kuenstliche-intelligenz.html
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Digitalisierung in der Umsetzung
Hindernisse

I

Geférdert durch:

Mittelstand- @ ﬁ ?i?r%?rslr:ciﬂisflterium
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Digitalisierung in der Umsetzung
Hindernisse

Tagesgeschaft

Mittelstand- @
Digital
Die digitale Transformation lauft!
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Digitalisierung in der Umsetzung

Vorgehensweise
Quelle: https://kommunikation-mittelstand.digital/content/uploads/2017/06/Leitfaden- I
_ Digitalisierung-in-5-Schritten.pdf o
Mittelstand- @ & ::lrn\:rﬁr:gmsftenum
D|g|ta| [ ® und Klimaschutz
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Die digitale Transformation lauft!
Agenda

= Kurzvorstellung Forder-Initiative Mittelstand-Digital
= Auspragungen: Der Begriff Digitale Transformation — eine Annaherung
= Anfangen - aber wie?

= Beratungs- und Unterstiitzungsangebote / Forderangebote
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Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
Uberblick
Fur Unternehmensberatung — Fachkrafte - Investitionen in Hard- und Software
- Unterstltzungsangebote: Kostenlose Informations-, Beratungs- und Weiterbildungsangebote
« Zuschuss: nicht rickzahlbare Gelder in Hohe von 30 — 80 % (Forderquote) der

zuwendungsfahigen Ausgaben bis zu einem Maximalbetrag.

- Kredite: mit sehr niedrigem Zins auf bis zu 10 Jahre ,
z.T. werden Haftungsfreistellungen oder auch Tilgungszuschlsse gewahrt.

Gefdrdert durch:
M Itte | Sta n d - . * ?ﬁurn\'t\i;ia;rsrnci':;sf:er'\um
und Klimaschutz
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Unterstiitzungs-Angebote des Mittelstand-Digital Zentrums Rheinland

= Lern- und
Demonstrationsorte:
Erleben wie digitale
Technologien
angewendet werden

Technology
. ‘ RWTH Arts §-C|ences
Ll TH Koln
RWTH .. .
W/zea digitalhub .n..
cologne =
* EUROPEAN
4.0 TRANSFORMATION
CENTER
Gefordert durch:
M|tte|5tand— . * ?uurl:\’tﬁ:sn[lg;sf'}e?um
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Unterstiitzungs-Angebote des Mittelstand-Digital Zentrums Rheinland

= Lern- und

Demonstrationsorte:

Erleben wie digitale
Technologien
angewendet werden

= Praxisbeispiele:
Darstellung von
konkreten
Umsetzungsprojekten
aus Unternehmen

B |
IMA

W/Z b

EUROPEAN
4.0 TRANSFORMATION
CENTER

Technology

Arts Sciences

TH Koln

digitalhub
cologne

M

llf..l

Mittelstand- @
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Unterstiitzungs-Angebote des Mittelstand-Digital Zentrums Rheinland

= Lern- und

Demonstrationsorte:

Erleben wie digitale
Technologien
angewendet werden

= Praxisbeispiele:
Durchfihrung und
Darstellung von
konkreten
Umsetzungsprojekten
mit Unternehmen

M | RWTH
(4L | ™M

EUROPEAN
4.0 TRANSFORMATION
CENTER

Technology

Arts Sciences

TH Koln

digitalhub
cologne

M

Digitales Lernen:
Webinare & Workshops
mit Informations- und
Bildungsangeboten

fur Fach- und
Fihrungskrafte

Mittelstand- @
Digital © 08.11.2022

Die digitale Transformation lauft!
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Unterstiitzungs-Angebote des Mittelstand-Digital Zentrums Rheinland

= Lern- und = Digitales Lernen:
Demonstrationsorte: Webinare & Workshops
Erleben wie digitale mit Informations- und
Technologien Bildungsangeboten
angewendet werden fur Fach- und
Technology Fihrungskrafte
= Praxisbeispiele: M | RwH ’T*Ir_ltSK%CILe"CQS
Konkrete = Technologie-Know-How:
Umsetzungsprojekte [0 7L | R digltalhub < Bk z.B. KlI-Trainer, Robotik,
aus Unternehmen %ologne 'n--' anbieterneutrale und
B ST STomvaron kostenlose Informationen,
Workshops,
Unternehmensbesuche
Mittelstand- @ B | i

D|g |ta| L 08.11.2022 Die digitale Transformation lauft! Seite 32
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Unsere Angebote fiir den Mittelstand
4 )

Informieren g Qualifizieren @ Umsetzen @ Transferieren Vernetzen

J

Einfihrungsvortrage Hybrid-Seminare Potenzialanalysen Virtueller Demonstrator Matching Lunch
Infotouren Peer-Learning Gestaltungsworkshops Round Table Best-Practice Virtuelle Konferenz
Unternehmenssprechstunden Coaching-Sessions Praxisprojekte Podcast/Keynote Innovation Days
Digitalisierungs-Check Serious Games Matched-Projekte Praxiszirkel
KI-Check Challenge-Projekte
Best-Practice Hackathon

Veranstaltungen

Gefdrdert durch:
M Itte | Sta n d - . * ?uyrn\ﬂtia;rsncig;sfller'\um
. . . und Klimaschutz
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Veranstaltungsangebote 4. Quartal 2022
 womesw v

Erleben & Testen Erstgesprach m Praxisbeispiele

14.12.22/11-18 h
Innovation Day 22

(Aachen)
METHODEN Digitalisierungs- 18. + 19.11 16.11.22/09.30 h 24.11.22/13-14h 01.1222/10-11h
strategie entwickeln Hackathon Einstieg in die Der digitale Aus der Praxis fiir die
Handwerk Digitalisierung Stammtisch: Praxis: Digitale
Erfahrungsaustausch Coaching Session
ANWEN- Digitalisierung in der 11.11.22/9-10h 15.11.22,15 - 16 h
DUNGS- Produktion Infotour Digitalisierung in der
FELDER Demonstrationsfabri  Produktion
k Aachen
Digitale Energiewende 25.11.22/12-14h 28.11.22 /13 -16 h
Matching Lunch: Seminar Digitale
Digitale Energiewende Energiewende
Digitale Aus- und 21.11.22/11-12h
Weiterbildung Fit fiir die

Digitalisierung

Alle Termine & Anmeldung: https://mittelstand-digital-rheinland.de/termine/ (S



https://mittelstand-digital-rheinland.de/event/unternehmenssprechstunde-digitalisierung-in-der-produktion/2022-11-01/
https://mittelstand-digital-rheinland.de/termine/

Hackathon
Handwerk~ A
Rheinland 2022

08.11.2022 Projekt XXX Seiq38.1 ‘] .2022 _ ‘] 9.1 1 .2022
mittelstand-digital-rheinland.de/hackathon-handwerk/

/

Mittelstand- @ * Bundesministerium
L i Wirtscha
Dlglta| ® und Klimaschutz
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Unterstiitzung und finanzielle Forderung:
Arbeitgeber-Service Arbeitsagentur

Unterstiitzung fiir Arbeitgeber bei:

= REKRUTIERUNG

= QUALIFIZIERUNGSOFFENSIVE WEITER.BILDUNG!

= AUSBILDUNG

= EURES NETZWERK: EINSTELLUNG AUSLANDISCHER FACHKRAFTE
= FORDERPROGRAMME

https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/finanzielle-hilfen-und-unterstuetzung

Geférdert durch:
M Itte | Sta n d - . * ?ﬁljrn\’%?;rsrnci':;sfller'\um
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Unterstiitzung und finanzielle Férderung:
Digitalcoach NRW

fiir kleine und mittelgroBe Einzelhandelsunternehmen

* Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen (Webinare, Podcasts, Handreichungen)
» Kostenlose Beratung

« Schulungen z.B. zu Handel 4.0

« Begleitung bei der Konzeption einer Digitalisierungsstrategie

 Hilfe bei der Suche nach geeigneten IT-Dienstleistern.

Gefordert von: Wirtschaftsministerium NRW

~ Weiterfuhrende Informationen und Kontakt zu den Digital-Coaches: .
https://digitalcoachnrw.de/

Mittelstand- @ * ?Uurn\f\jf?rstrs"cig;sftlmum
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Finanzielle Férdermittel im Uberblick

+ Potentialberatung des Landes NRW

« BAFA: Forderung unternehmerischen Know-hows
« Mittelstand Innovativ & Digital (MID) — NRW

* Go-digital

 Digital jetzt — Investitionsférderung fur KMU

« NRW.BANK:.Digitalisierungskredit
« ERP-Digitalisierungskredit

Geférdert durch:

Mittelstand- @ * Bundesministerium
R | Fonaminis
Digital ® und Klimasehutz
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lhre Fragen?

Gefordert durch:

Mittelstand- @ * Bundesministerium

o fiir Wirtschaft
D|g ital und Energie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Kontaktieren Sie uns!

Tanja Bettermann

Mittelstand-Digital Zentrum Rheinland

tanja@digital-rheinland.de
+49 221 975 8084 - 3

www.mittelstand-digital-rheinland.de
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Vielen Dank fluir lhre Aufmerksamkeit!

Mittelstand- @
Digital o




